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SISTEMA HOST

- ENVIAR RECIBOS OU CUPONS PELO WHATSAPP

- CRIAR GRUPOS DE CLIENTES

l HOTLINE

N
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« ENVIAR RECIBO OU CUPOM PELO WHATSAPP
Como ativar a fungao
Como enviar recibo/cupom
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« GRUPOS DE CLIENTES
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Como adicionar ou excluir cliente de um grupo

Como criar relatorio de grupo

l HOTLINE



ENVIAR RECIBO OU CUPOM PELO WHATSAPP

- COMO ATIVAR A FUNCAO

1° Abra o Windows Explorer e va em TSD > HOST > WHATS e execute o arquivo whats.exe

I 4 = | Gerenciar Whats = [} X
Inicio Compartilhar Exibir Ferramentas de Aplicativo o
<« v » Este Computador » Disco Lecal (C:) » TSD » Host » Whats v | @ O Pesquisar Whats
~
Mome Data de modificagdo Tipo Tamanhe

# Acesso rapido

; cef 8/2021 15:26 Pasta de arquivos
B Area de Trabalho # : )
greode 021 18:05 Pasta de arquivos
l’ Downloste) o I e nerian /2011 1216 Extensio de aplicative 536 KB
(& Documentos 4  [[8] Whats Aplicativo 47.244 KB
[=] Imagens o | Whats Pardmetros de configuragio 1KB
Host
Host
Host
AML_NFCe
@ OneDrive

[ Este Computadar

G? Rede

5 itens 1 item selecionado 46,1 MB




2° V3 até a barra de ferramentas e cliqgue no icone do whatsapp que ira aparecer.

15:51
16/08/2021 E3

w @ EE- & 7 tmoz )

3° Na janela que aparecer, voceé tera duas opcdes de envio:

12 - Ser enviadas pelo Servidor: Selecione essa opcado se desejar que todos os computadores
do local enviem os cupons/recibos por este mesmo whatsapp.

22 - Ser enviadas por este PC: Selecione essa opcao se desejar que cada computador envie
as mensagens pelo whatsapp instalado nele.

| Hotline - Menssagens através do whatsapp — | b 4
o ':I@ O envio de mensagens deste PC , deve:
== E-.“] e (®) Ser enviadas pelo Servidor

Gerendar conexao = (") ser enviadas par este PC

Configuragdes




4° O whatsapp web abrird automaticamente para que VOCé possa
conectar

- COMO ENVIAR RECIBO/CUPOM

1° Para enviar algum recibo ou cupom pelo whatsapp, basta clicar com o botao direito sobre a
venda e selecionar “Enviar pelo WhatsApp". Se o cliente ja estiver cadastrado com numero de
telefone, a opcao “Celular para envio” ja estara preenchida. Caso contrario, basta digitar o numero

para o qual a mensagem sera enviada.

DAV versio:2021 guilt: 1.0

DAV versto:2021  Buid: 1.0.7.9146  Usuario: 02 EV FRUTAS E VERDURAS - OAVD ade Id:1.0.7.9146  Usuario
EV FRUTAS E VERDURAS / E EV FRUTAS E VERDURAS

Conexdo: 127.0.0.1 Terminal ? DAV - Documento Auxiiar de Venda

Conexgo: 127.0.0.1 Terminal ? DAV - Documento Auxiiar de Venda



« MODULOS

As mensagens podem ser enviadas pelo Host (apenas recibo), DAV, NFCe, Orcamento e Ordem de
servico

Orgamento de venda  versio: 2021 build: 1.0.7.9146  Ustario: 02 EV FRUTAS E VERDURAS
EV FRUTAS E VERDURAS

F11 - Menu Principal ¥ @

ORCAMENTm

Listagem dos Orgamentos

S | Dados do Cliente [F1]

dePesqsa
. DT Inicial DT Fin:

O Todos
01/08/2021  ~ [ 16/08/2021  ~

endentes Imprimi Listag

DataVends | Hora |Status | situagio

13082021 09:56:21 F  FINAUZADO
1208/2021 |18:23:44| F | FINALIZADO

Enviar por WhetsApp
Reimprimir Orgamento.

12,98 12,98

Editar Orgamento

Caneelar Orgamento

B NFCe
BN EVFRUT

Cupons Fiscais Emitidos

O Todos Opcdes de busca
@ Nomal

Informe o texto da pesquisa
Data Tnicial Data Final

[o/0s/2021 - 16082021 - |

@ Inutiizada
® Cance

F11 - Menu
ns

tu

T0/08/2021 Trere e v
Envisrpor¥ihatsApy

10/08/2021 o
Reimpress3o do Cupom Fiscal

Cancele Cupom Fiscal

Inutiiza numeracao da NFC-e

Uso restrito pelo Suporte Tecnico

09/08/2021 4.03:00| 1 | AUTORIZADO

e 09/09/2021 10:52:3+03:00 | 1 | AUTORIZADO 1052538459

<< Click aqui para retrair o paine! de itens de venda.

Itens da venda

EvFRUTAS
EVFRUTAS
EVFRUTAS
EvFRUTAS
EVFRUTAS
EVFRUTAS
EVFRUTAS
EVFRUTAS

>

Total dos ltens:

Principal  § @

d | Ttem Cancelado Baras Codigo Descricao do Item Und | Quant | Valor Unit | Subtotal Valor Total "
P | o205 1 N 735810169127 614 CASTANHA DO PARA 100G w t 8,00 8,00 8,00
024053 2 N 2012200 93  BROCOLIS KG 0,391 31,00 12,28 12,28
el woss 3w ss 77 smuaaTa W ow sm am as
AvantTecnow] [=es = [ w - % e e w ) o

PR QUtdang, TEL.::(87) 3874-4140 WHATSAPP:(87) 9 99609-4532
é Formas de Pagamento [F7] Suporte Técnico
Conexdo al 2222 Emissor de NFCe

(LTI

Central de Informacdes do Cliente -,

.
M Dados do Cliente

k aqui para retrair
Fantasa/Apeldo: 00006 ADRIANA
Raz. Socal ADRIA

Endereco: ANTONIO MARINHO FALCAD Celular: 8796411170

CPF/CNPJ: Cidade:  QURICURI - P& Fone:

|

agem

Vendas do Periodo Produtos Vendidos

Qtde: 14 2 45
n Em atraso: 974,87

Fantasa/Apeido Razs0 Socl | st

@ Quitacio

DTVenc | Valor Conta |Desconto | Juros |Muta | VabrBaiva | Subtotal | Clente

235 oav | 4s7e |pz| i1 | B3jizmm ®41 om0 7,3 037 0,00 26,17| 000016 |ADRIANA RORIANA EcHE
Y DAV | 45666 | PZ | 11 | 23{12/2000 2552 000 1,24 0,00 36,27| 000016 |ADRIANA ACRIANA ABERTO. |3
DAV | o1 |PZ| i1 | 19012021 Bw om &nm 0,00 26,00 000016 | ADRIANA ADRIANA AmRTO |

ABERTO

0,00 19,97| 000016 | ADRIANA

DAV | S4775 | Pz | i1 | 4oz

488 2

1 Valor Total
Valor dos Recibos: 1,50 3
Gtde Recibos: 2 =
354716

0,50 RUTASE VEI 016 - ADRIANA
1,00 RUTASE VE] 016 - ADRIANA

2432020 | Envisr por WhatsApp.

Reimpressao do recibo.

® Cancelado
® Importado

Data Inicial Data Final

AV - Documento A

F11 - Menu

Hotlne

Imprimir Ticket pare possivel TROCA futura de produto

Cancelamento do Cupom

<< Click aqui para retrair o painel de itens de venda

Itens
da venda

Ttens da venda

Movimentacio 000016 ADRIANA

Contas a receber Data Venda = = Vendedor Desc | Valor Produtos

16/08/2021 F € - o 77,00
Data inicial 16/08/2021 F s ook Wosto2op [ 1400 1400

Contas a Receber e Reipress8a doiCiigeim
Total: 974,87 pej221 | 1:3x3 | F i _ o 12,98 12,98
Data final d Quitado: 0.00 Juros: 201,53 064457 4 c P Copifs o 0,00, 0,00
Multa: 15,17

Total dos ltens:

7.
Qtde ltens: 2

Principal * ®

Conexdo: 127.0.0.1 Terminal ? DAV - Documento Auxiiar de Venda



GRUPOS DE CLIENTES

« COMO CRIAR GRUPO

1° Abra o Host, va em Geral > Outros, Cadastro > Grupo de cliente

| HOTLINE Eies AVANTI TECNOLOGIA
. e Suporte Técnico
TEL.:(87) 38744140 WHATSAPP:(687) 9 995094532

Financeiro

Centro de Custo

Clientes
Fornecedor
| Grupo deProduto NFC-e descomplicada, importagdo de XML
ST :1':': :: E:':::; com monifestoc;?:o_do deST}'ﬂ’GT(ﬁﬁO
Efiquetas ey controle de comissdes, usuarios...
&
< Balanca Unidade de Medida
o VELELH Busca Prego Vendedor g:(gg?Lecedo[
= do Periodo Cobranga Bancaria Natureza de Operagdo
Cobranga Carteira Transportadora Cantral
Copia de Seguranca Veiculo do Clente
Transferé Combustiveis
£ DevolugGo de Produtos Técnico Importagao
g ditoria Textes Fiscais Manifestacdo
;g Cadastros 3 Codigo de Beneficie Fiscal
% Notas de Compra Comandus SOL
§ importagio de Produtos da Matriz
ﬁ Gerar inventario TXT
Alinhar NCM
Alinhar CEST
Alinhar GTIN

Config da Importacao de NFe




2° Na janela que aparecer, cliqgue em “novo” para adicionar um B capo & dedtes
nO\/O g ru po. o/ Gravar .OCnnu:IaJ MK i

Descricdo ~

« COMO ADICIONAR OU EXCLUIR CLIENTE DE UM GRUPO

1° Na pagina inicial do Host va em “Clientes”. Selecione um cliente e clique no botao que se
encontra do lado direito da tela.

@ @ o Qtde Clientes: 95

Novo Editar Excluir Imprimir  Procurar < 4 = B

Digite a DESCRICAOD, CODIGO ou CPF/CNPI do Cliente.

| Cédigo } CPF/CNPJ Descrigdo do Cliente | Razdo Social Logradouro ‘ Cidade ‘ UF Fone Limite ‘ Status ‘ o)
‘: 000016 ADRIANA ADRIANA ANTONIO MARINHO FALCAC  OURICURT PE 0,00 ATIVO
| | ooooss ALUANA RUA PREFEITO ELIAS GOMES | OURICURI 8796536545 0,00 ATIVO
i 000011 ANA CRISTINA DA SILVIA ANA CRISTINA DA SILVIA ANTONIO GENILVADODE | OURICURT PE 8894300038 0,00 ATIVO
{ 000013 ANA LIVIA ANA LIVIA ANTONIO MARINHO FALCAO | OURICURI PE 8896889997 0,00 ATIVO
i' 000083 ANA VITORIA (PIZZARIA) PADRE LUIZ DAGO QURICLRT 0,00 ATIVO
| oosess ANGELA DA JRM NFORMATICA AVENIDA FERNANDO OURICURT 3 0,00 ATVO
|| oosess 06508210416 ANTONIA CARLA PADRE CICERO QURICURI PE 8796644524 0,00 ATIVO
|| oooost ARIOZANA DE JESUS 15 DE NOVENBRO OQURICURT PE 0,00 ATIVO
| 000037 10886245451 ATEMILDA ATEMILDA MARIA DE OLIVEIRA OURICURT PE 0,00 ATIVO
r 000020 BIANCA DE SANTANA BIANCA DE SANTANA GENIVALDO DE AQUING OQURICLRI [ 0,00 ATIVO
| | ooooss CELSO RESTAURANTE ARICURT MARIA PETRONILIO OQURICURT 0,00 ATIVO
[ o000z CHURRASCARIA CHURRASCARIA ASA BRANCA AVENIDA FERNANDO OURICURT 0,00 ATIVO
|| 000010 CLAUDIANA RODRIGUES CLAUDIANA RODRIGLES AMTOMIO MARINHO FALCAQ | OURICURT PE 8796502115 0,00 ATIVO
|| oooezs CLAUDIO CLAUDIO RESTALRANTE BOI NA BRASA OURICURT PE 0,00 ATIVO
‘_ 000021 CLEICT TAKO ORIENTAL CLEICI TAKO ORIENTAL AVENIDA ENGENHEIRO OURICURT PE 0,00 ATIVO
| | ooooos CLEIDE FLOR DE MARIA CLEIDE FLOR DE MARIA RUA PEDRO DE AQUINO OURICLRT PE 8796311117 0,00 ATIVO
17 000091 CLEIDVONE PADRE LUIZ DAGO OURICURI PE 0,00 ATIVO
[ ooo03s CLIENTE (FUNERARIA) PLAND AMO OURICURT 0,00 ATIVO
|| ooncss CONGREGAGAD CRISTA NO BRASIL CONGREGAGAO CRISTA NO BRASIL AVENIDA ENGENHEIRO OURICURT 0,00 ATIVO
|| o0oos? CREUZA DE FERNANDG FERNAMDO DA BATERTA 80M JESUS QURICURT 0,00 ATIVO
[ 0oooss DAMIAO DO POSTO 15 DE NOVEMERO OURICLRT 0,00 ATIVO
1 aoo002 DAYANE DA IMPERIO DAYANE DA IMPERIO POR TRAZ CONDOMINIO POR | OURICURI 5799957048 0,00 ATIVO b




2° Selecione o cliente. Se ele ndo estiver em

desejado na barra lateral direita.

nenhum grupo, dé um duplo clique sobre o grupo

CPF/CNF]

06508210416 | |

10886245451

Qtde Cliente

Hotline Tecnologia ®

Encontrados: 95

E=le modulo possibiliia uma forma rapida e pratica de agrupamento dos clientes com o Grupo
Codigo | CPF/CNP) | Descrigao do Cliente Razdo Social Cidade Grupo Lot » Grupo de dlientes
P s ADRIANA ADRIANA OURICURI ANTONIK Descricio S
1 ss | ALUANA OURICURT RUAPRE P
Bl = | | ania CRISTINA DA SILVIA |ANA CRISTINADA SILVIA | OURICURI | anronac URBANO
FEE ANA LIVIA ANALIVIA DURICURI ANTONIC
93 | ANA VITORIA (PIZZARIA) OURICURI PADRE LI
| = ANGELA DA JRM INFORMATICA OURICURI AVENIDA
43 06508210416 | ANTONIA CARLA OURICURI PADRE C
al & ARIOZANA DE JESUS OURICURI RURAL 15DENC
" | 37 | 1osss24s4s1 | ATEMIDA ATEMILDA MARIA DE |ourIcuRI RURAL '
B | B1ANCA DE SaNTANA BIANCA DE SANTANA |ourICURT RURAL | GenvaL
(| s | | CELS0 RESTAURANTE ARICLRI |ourtCUR RURAL |maRIA P
| CHURRASCARIA CHURRASCARIA ASA OURICURI RURAL AVENIDA
0| CLAUDIANA RODRIGUES CLAUDIANA RODRIGUES | OURICLRI URBANO AMTONIC
8 CLAUDIO CLAUDIO OURICURI URBANO RESTALE
[ oz | CLEICI TAKO ORIENTAL CLEICITAKO ORIENTAL | OURICURI URBANO AVENIDA
e | CLEIDE FLOR DE MARIA CLEIDE FLORDEMARIA | OURICURI URBANO |RuaPeD v | v
< >
CREUZA DE FERNANDO FERNAMDO DA BATERIA BOM JESUS OURICLRI 0,00 ATIVO
DAMIAO DO POSTO 15 DE NOVEMERO OURICURI 0,00 ATIVO
DAYANE DA IMPERIO DAYANE DA IMPERIO POR TRAZ CONDGMINIO POR | OURICURI PE | 8799957048 000/ ATIVO



3° Se o cliente ja estiver em um grupo e vocé quiser desvincular o cliente desse grupo, cligue com

0 botao direito do mouse sobre o cliente e selecione “Remover vinculo com GRUPQO”

Cadigo |

CPF/CNP)

000016
00008%

000011

000013
000053

000055

000045

| oooost

000037
000020

000088

000078
000010
000028
000021
000008
000091
000036

000056

000057
000069
000002

2

06508210416

10886245451 | |

mento de Clientes

W Pesquisar por parte do nome

Hotline Tecnologla ®

Encontrados: 95

Este modulo possibilita uma forma rapida e prafica de agrupamento dos clientes com o Grupo Duplo click sobre u as grid
ird agrupar ao item selecionado
Cadigo | CPF/CNF] | Descrigao do Cliente | Razdo Social Cidade | Grupo Lo * Grupo de clientes
16 ADRIANA ADRIANA OURICURT RURAL ANTOMIC Desaiclo -
| = ALUANA OURICURI URBANO RUAPRE B
ANA CRISTINA DA SILVIA AMNA CRISTINA DA SILVIA | OURICURI URBANO ANTONIC LIRRAND
ANALIVIA |AMNALIVIA |oURICURI .RU RAL | anonic
ANA VITORIA (PIZZARIA) SR . Remover w‘nc. u'l-o'c-n-r.rl GRUPO
ANGELA DA JRM INFORMATICA QURICURI RL
45 06508210416 ANTOMLA CARLA .OUF.'[CUR.I .RUR.H.L .PADR.E c
61 ARIOZANA DE JESUS OURICURT RURAL 15 DE NC
| = 10886245451 | ATEMILDA ATEMILDA MARIA DE OURICURT RURAL
B BIANCA DE SANTANA BIANCA DE SANTANA OURICURL RURAL | cEravaL
83 CELS0 RESTAURANTE ARICURT OURICURT RURAL MARIA P
B CHURRASCARIA CHURRASCARIA ASA | QURICURI 'RURAL | avenios
| CLAUDIANA RODRIGUES CLAUDIANA RODRIGUES  OURICURI URBAMNO AMTOMI
| = CLAUDIO CLAUDIO OURICURI URBANO RESTALF
[ | n | CLEICI TAKO ORIENTAL |CLEICITAKO ORIENTAL | OURICURI URBANO | avEnma
8 CLEIDE FLOR DE MARIA CLEIDE FLOR CEMARIA | OURICURI URBAND RUA PED ¥ v
< >
CRELIZA DE FERNANDO FERNAMDO DA BATERIA BOM JESUS DURICURI 0,00/ ATIVO
DAMIAQ DO POSTO 15 DE NOVEMBRO OURICURI 0,00 ATIVO
DAYANE DA IMPERIO | DAYANE DA IMPERIO POR, TRAZ CONDOMINIO POR | DURICURT | PE 8799957048 0,00 ATIVO

QOtde Clientes: 95




« COMO CRIAR RELATORIO DE GRUPO

Agora é possivel criar um relatorio de vendas apenas dos clientes de um grupo especifico. Na parte
de “Central do cliente”, ha a opc¢ao de filtragem “Grupo de cliente”

entral de Informacdes do Cliente

:l ) Hotline Tecmologia @
Busca
Ay

rangada

Click aqui para retrair Contas a Receber | Vendas do Periodo I Produtos Vendidos
Listagem Vendas
- ThoDoc 1 - OPCIeSpesss ) o
odos odos "
Movimentagdo ® DAV ® Por Vendedor 16{08"’221 o ‘ vendas dO PenOdO
or Usudrio Data fina - _—
@ NFCe || ®@Porl Fatapam :
ar N Ven 16/08/2021 3
@ SAT ® Por Numero ._u‘?rda .I'l U Total 103,93
\ @ Por Nro OS Otica e dherits
® NF-e @ Por Produto - Imprimir Recibo em A4
| @05 || @ Cancelados -

Balancete Ordem da listagem id Data Hora Status Tipo Vinculo 0s | Cliente Desoigo do Chente Valor Produtos | Valor Total i Usuirio Ver|

Of st P 064458 16/08/2021 15:33:13 Finalizado DAV 000016 ADRIANA 12,98 12,98 EV FRUTAS

Desaricdo do diente | |

Graficg 8_“”“ o 064459 16/08/2021 15:33:30  Finalizado | DAV 000037 ATEMILDA 14,00 14,00 EV FRUTAS
-l (a o) VEn

() Valor da 4 064460 16/08/2021 15:33:50 Finalizado DAV 000049 ANTONIA CARLA 77,00 77,00 EV FRUTAS

() Numero da venda

() Nimero documento fiscal

o I S |

Itens

da venda Total dos ltens: 1298
Otde Itens: 2

Itens da venda X

Id | Item Barras | Cédigo Descrigho do Item Und | Quant | ValorUnit | Subtotal | Valor Total | 5T | Descricio do Pagamento Valor Rede |D/C| NSU
» ‘ 354711 1 14 22 ABACATE KG 1 6,49 6,49 649 T ’_|D!N1E1RO 12,98 ’_
| 354712 2 14 22 | ABACATE KG 1 ] 6,49 649 T




